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Il borsellino elettronico è una funzionalità dell’app
Opera4U, una sorta di conto corrente virtuale

ricaricabile, che si utilizza per pagare i pasti nelle 
mense universitarie

All’interno del borsellino elettronico vengono registrate
tutte le transazioni, il credito residuo, nonché tutte le

consumazioni effettuate dall’utente
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CHI PUÒ UTILIZZARLO

STUDENTI 
UNITN

 STUDENTI NON UNITN

DOCENTI

Alta Formazione
Conservatorio

 Trentino Art Academy
Lauree sanitarie



DOVE SI PUÒ UTILIZZARE
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SANTA MARGHERITA

In tutte le mense di Opera Universitaria

MESIANOTOMMASO GAR

POVO 1POVO 0

ANCHE NELLA
MENSA DI

ROVERETO!

DI PROSSIMA APERTURA



PRIMA DI TUTTO... RISCARICA LA APP OPERA4U  
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Se sei utente Unitn: rifai l’autenticazione, utilizzando le
credenziali di ateneo;

Se sei utente non Unitn (Alta Formazione,
Conservatorio,  Trentino Art Academy, Lauree sanitarie
ecc): fai la registrazione, utilizzando la mail a
disposizione (quella del tuo istituto o quella personale). 
ATTENZIONE! Prima di procedere, attendi  la
convalida da parte  di Opera Universitaria

APPLE ANDROID



COME FUNZIONA

 Attraverso un barcode di identificazione
dell’utente, che compare cliccando sul nominativo

all’interno della app OPERA4U
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COME FUNZIONA L’AUTENTICAZIONE
SULL’APP OPERA4U PER UTENTI UNITN?

Se sei un utente Unitn, devi autenticarti utilizzando le
credenziali di ateneo e non usare 

altri indirizzi email.
In questo modo l'app sarà  automaticamente attiva
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Se rientri in una di queste casistiche, allora dovrai
aspettare l’immatricolazione e convalida

dell'indirizzo istituzionale (@studenti.unitn.it) da
parte di Unitn  per poter procedere

all’autenticazione!

STO PER INIZIARE L’UNIVERSITÀ

OPPURE

MI SONO APPENA LAUREATO E NON HO ANCORA
FORMALIZZATO L’ISCRIZIONE ALLA MAGISTRALE

QUANDO POSSO AUTENTICARMI SULLA APP?

http://studenti.unitn.it/
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COME SI RICARICA

Il borsellino si ricarica con carta di credito o carta prepagata
La ricarica si effettua tramite la app OPERA4U con pagamento

online (previste spese di commissione) 
OPPURE alla cassa (no commissioni, importo minimo 20 euro).         

Ricordiamo che, in caso di credito pari a 0, 
non sarà possibile consumare il pasto.

ATTENZIONE!
 I tempi per processare il pagamento possono variare (cioè il

credito ricaricato potrebbe non essere immediatamente
disponibile per il pagamento del pasto), per cui è opportuno

procedere al caricamento con un congruo anticipo
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COME EFFETTUARE LA RICARICA IN POCHI GESTI
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Per tutti i dettagli, prendi visione dei termini e
condizioni d’uso, che puoi trovare all’interno del

sito di Opera Universitaria
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Per problemi tecnici o malfunzionamenti, 
contatta gli uffici competenti di Opera attraverso le

seguenti mail:
ristorazione@operauni.tn.it
informatica@operauni.tn.it
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